
 

 
Vortrag beim 4. Augsburger Nachsorgesymposium am 24./25. Juni 2005 
 
 

Abstract: 
Ausbildung zur Case Managerin bzw. zum Case Mana-
ger in Deutschland 
 
Prof. Dr. Peter Löcherbach 
 
 
Die schnelle Verbreitung von Case Management macht es erforderlich, die Qualifika-

tion der Anwender kritisch zu beleuchten. Denn die Anforderungen an ein fachliches 

Case Management sind hoch. Case Manager/innen sollten ausgewiesene Fachkräfte 

sein, wenn sie nicht als „Türschild-Case-Manager“ fungieren wollen. Anhand der Kri-

terien Qualifikation, Kompetenz, Systembezogenheit lässt sich ein Qualifikationsprofil 

von Case Managern erstellen, das durch Ausbildungen zu realisieren ist. Im folgen-

den Beitrag werden die genannten Kriterien erläutert und konkrete Möglichkeiten zur 

qualifizierten Ausbildung in Deutschland vorgestellt. Es wird ein aktueller Zwischen-

stand zur Umsetzung der CM-Richtlinien (seit 2003) gegeben, der mit einem Ausblick 

auf die zukünftigen Qualifizierungsentwicklungen endet. 

 

 
Den ganzen Vortrag können Sie downloaden unter 
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