
Moderation 
 
In diesem zweitägigen Seminar werden 
folgende Inhalte vermittelt: 
 

• Leitsätze der Moderation 
• Rolle, Aufgaben und Eigenschaften 

des Modertors 
• Rollen von Teammitgliedern 
• Visualisierung 
• Vorbereitung und Durchführung einer 

Moderation 
• Moderationstechniken 
• Umgang mit Konflikten und Störun-

gen 
• Regeln zum Feedback 
• Nachbereitung 

 
Umfang: 18 Unterrichtseinheiten (UE) 
 
Termine 
 
 
24./ 25. März 2011  09:00 – 17:30 Uhr 
 
Kursgebühr   250,00 € 
 
 
 
 
 
Die Kursgebühr enthält Pausensnacks und 
Getränke sowie 7% Mwst. 
 
 

 
 

Kontakt 
 
Postadresse: 
Bunter Kreis gGmbH 
Pädiatrie Schulungen 
Stenglinstr. 2 
86156 Augsburg 
 
Für Fragen sind wir gerne für Sie da 
 
 
Anmeldung und Organisation 
 
Jacqueline Gräubig 
Telefon: 0821 400 4840 
Fax: 0821 400 174840 
 
E-Mail: jacqueline.graeubig@beta-institut.de
 
 
Das Anmeldeformular können Sie auch 
telefonisch bei uns anfordern oder im Inter-
net downloaden unter 
 
www.beta-institut/downlaod/Grundlagen-
Seminare_Anmeldung.de
 
 
 
 
 
 
Anmeldeschluss ist jeweils 4 Wochen vor 
Kursbeginn 
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Sozialrecht 
 
Das Seminar vermittelt allgemeine Sozial-
rechtliche Kenntnisse und behandelt folgen-
de  
Themengebiete 
 

• Überblick über das Sozialrecht 
• Soziale Gerichtsbarkeit 
• Sozialrechtliche Informationsmöglich-

keiten 
• Praxisrelevante Bereiche aus dem 

SGB 
 
Durch aktuelle Fälle und viele Beispiele aus 
der Praxis wird das Seminar sehr lebendig. 
 
Umfang: 48 Unterrichtseinheiten (UE) 
 
 
Termine 
 
 
14. – 18. Feb. 2011  08:30 – 17:30 Uhr 
 
 
 
Kursgebühr  575,00 € 
 
 
 
 
 
Selbstreflektion 
 
 
 
 

Selbstreflektion 
 
An vier Seminartagen erhalten Sie u.a. 
Kenntnisse in  
 
 

• Wahrnehmung 
• Theorie zu Rollen und deren Aufga-

ben  
• der Theorie zur Gruppenfindung, -  

prozesse, -dynamik (Gruppenregeln) 
• Stressbewältigung 
• Teamentwicklung 
• Führen 

 
 
 
Umfang: 36 Unterrichtseinheiten 
 
 
Termine: 
 
04. – 07. Juli 2011 09:00 – 17:30 Uhr 
 
 
 
 
Kursgebühr   430,00 € 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kommunikation und Gesprächsführung 
 
Richtig kommunizieren und Gespräche zu 
führen sind in unserer heutigen Berufswelt 
unabdingbar. Sie lernen u.a.: 
 
 

• Kommunikationsgrundlagen 
• Kommunikationsmodelle 
• Körpersprache 
• ICH und DU-Botschaften 
• Aktives Zuhören 
• Fragetechniken 

 
 
 
 
Umfang: 54 Unterrichtseinheiten 
 
 
Termine: 
 
09.-13. Mai 2011 08:30 – 18:00 Uhr 
 
 
 
 
Kursgebühr   650,00 € 
 
 
 

Die Kursgebühr enthält Pausensnacks und Getränke sowie 7% Mwst.  Der Anmeldeschluss ist jeweils 4 Wochen vor Seminarbeginn. 
Veranstaltungsort: Bunter Kreis Augsburg, Stenglinstr. 2, 86156 Augsburg 
 
Diese Seminare entsprechen den Zulassungsvoraussetzungen für den „Zertifizierten Case Manager/-in im Sozial- und Gesundheitswesen“(DGCC) 


