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MammaNetz

Frauen mit Brustkrebs begleiten

Brigitte M. Gensthaler, Midnchen / Das MammaNetz in Augsburg
arbeitet seit Herbst 2003 als Begleit- und Orientierungsstelle fiir Frauen
mit Brustkrebs. Etwa 500 Frauen wurden bislang individuell beraten,
geschult und begleitet. Seit kurzem sind die Apotheker in die Betreuung

mit einbezogen.

Die Diagnose Brustkrebs ist fir jede Frau
ein Schock. Zur Angst vor der Erkrankung,
ihrer Prognose und der Therapie kommt
die Sorge um Familie und Kinder, um Be-
ruf und oft auch die Finanzen. Die fremde,
verwirrende Situation im Krankenhaus

macht noch unsicherer. Angesichts beste-
hender Defizite bei Information, Betreu-
ung und Machsorge hat es sich Mamma-
Metz zum Ziel gesetzt, Brustkrebs-Patien-

Die Methode verlauft sehr strukturiert. In
der Regel meldet der Gynakologe die Pa-
tientin direkt nach der Diagnose (mit ih-
rem Einverstindnis) bei MammaNetz an.
Eine Case Managerin, die wihrend der ge-
samten Behandlungsdauer die Ansprech-
partnerin bleibt, nimmt innerhalb von
48 Stunden Kontakt mit der Patientin auf.
In einem ersten Gesprach wird geklart, ob
der Frau gezielte Informationen ausrei-

maletz

Orientierung und
Begleitung fiir

Frauen mit Brustkrebs
Augsburg

[as MammaNetz hat es sich zur Aufgabe gemacht, Brustkrebs-Patientinnen von der Erstdiagnose bis zur

Nachsorge umfassend zu betreuen, aufzukddren und Bngste abzubauen.

tinnen von der Erstdiagnose bis zur Mach-
sorge urnfassend zu begleiten. «Wir lagen
sehr viel Augenmerk auf die betroffenen
Frauzns, erklirte Projekt- und Studienlei-
terin Andrea Thorenz bei einem Pressege-
sprich des beta Instituts fir Sozialmedizi-
nische Forschung und Entwicklung. Das
Augsburger Institut hat das Modell feder-
fiihrend entwickelt, eingefiihrt und auch
evaluiert.

Urn die Frauen individuell zu unter-
stittzen und sie bei Bedarf mit den richti-
gen Helfern zusammenzubringen, arbei-
tet das Projekt nach der Methode des
Case Managements (siche Kasten). Der-
zeit sind 12 bis 13 Mitarbeiterinnen aus
verschiedenen Berufen, davon sechs ge-
schulte Case Managerinnen, am Mamma-
Netz beteiligt, das in enger Kooperation
mit dem Brustzentrum des Klinikums
Augsburg und weiteren Kliniken der Regi-
on arbeitet, erklarte Thorenz.

Foto: Mammahietz

chen oder ein Case Management nétig ist
Dabei gilt es, die Hauptsorge der Frau zu
erfragen und den Unterstitzungsbedarf
vorldufig einzuschitzen, berichtete Tho-
renz. Wahrend manche Frauen am meis-
ten Angst vor den Folgen der Therapie ha-
ben, griibeln andere primar Uber die Ver-
sorgung ihrer Kinder wihrend des Klinik-
aufenthalts nach, bendtigen eine Kurzzeit-
pfiege fur einen Angehérigen, winschen
seelsorgerlichen Beistand oder brauchen
Unterstiitzung beim Gesprich mit dem
Partner oder dem Arbeitgeber.

MNachdem der individuelle konkrete Be-
darf festgestellt ist, wird gemeinsam ein
Indikations- und Hilfeplan entwickelt. Die
Case Managerin lst die Problema nicht
s2|bst. Ihre Aufgabe ist es, Hilfe zu vermit-
teln, Kontakte aufzubauen, Adressen wei-
terzugeben und die bendtigten Institutio-
nen zu verknipfen. Wihrend die verein-
bartzn Malnahmen laufen, fungiert sieals
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Koordinatorin, dokumentiert und kontrol-
liert, ob diese der Frau tatsdchlich helfen.
Im Lauf der Zeit kénnen sich Aufgaben er-
ledigen und neus hinzukommen. Den Ab-
schluss der Betreuungsphase, die individu-
ell unterschiedlich lang sein kann, bildet
eine Evaluation.

Apotheken im Netzwerk

MammaNetz pflegt ein ausgedehntes re-
gionales Metzwerk, erkldrte die Leiterin.
Dazugehbren etwa 200 Einrichtungen wie
Kliniken, Arztpraxen, Apotheken, Bera-
tungsstellen, Sanitatshduser, Selbsthilfe-
gruppen, Periickenmacher oder Prothesen-
spezialisten.

In einem Modellprojekt wird derzeit
die Einbindung der Apotheker in die inte-
grierta Versargung der Brustkrebspatien-
tinnen erprobt, sagte Apothekerin Silke
Kaulich, die beim beta Institut zustindig
fiir das Apothekenprojektist, im Gesprich
mit der PZ. Ziel sei es, den Frauen auch im
ambulanten Bereich eine bessere Betreu-
ung zu bieten (siche PZ 37/05, Seite 92). In
einer ersten Schulungsphase wirden der-
zeit 146 Pharmazeutinnen und Pharma-
reuten aus ao Apotheken aus Augsburg
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und Umgebung zu Krebstherapie, Suppor-
tivrnaBnahmen, Komplementirmedizin,
Case Management und Kommunikation
geschult. Sie bilden den Pool der Studien-
apotheker. Das Interesse an den Schulun-
gen sei sehr grof}, jetzt schon gebe es eine
lange Warteliste von Kollegen aus dem
ganzen Bundesgebiet, sagte Kaulich.

Begleitet wird das Modellprojekt von
einer wissenschaftlichen Studie, bei der
das beta Institut mit Professor Dr. Ulrich
Jaehde won der Universitdt Bonn und der
Bayerischen Landesapothekerkarmmer ko-
operiert. Die Rekrutierung der Kontroll-
gruppe — o Frauen — sei bereits abge-
schlossen, die der Interventionsgruppe
laufe gerade, berichtet die Studienleiterin.
Die Frauen kénnen sich eine Studienapo-
theke aussuchen und werdenein Jahr lang
dort intensiv betreut. Ziel der Studie sei es
herauszufinden, ob die Patientinnen von
derintensiveren Betreuung in der Apothe-
ke profitieren.

Uberwiegend sehr zufrieden

Dass die Frauen vom MammaNetz bis-
lang profitieren, zeigt eine Machbar-
keitsstudie, deren erste Ergebnisse Tho-

I Was ist Case Management?
Die Methode stammt aus dem Sozi-
alwesen und bedeutet Fall-Ma-
nagement. Fir den individuellen
Patienten wird méglichst alles ge-
tan, was er braucht, um gesund
werden oder mit der Erkrankung
bestméglich leben zu kénnen. Der
Case Manager begleitet einen Pa-
tienten langfristig und ganzheitlich
und wverkniipft verschiedene Leis-
tungserbringar zu einem Metz. Da-
mit wirkt er als Bindeglied und
Mittler zwischen Patient, Anbietern
von Gesundheitsleistungen, Kos-
tentrigern und Gemeinwesen.
Case Management will nach eige-
nen Angaben Qualitit, Menschlich-
keit und Wirtschaftlichkeit im Ge-
sundheitswesen zusammenfihren.

renz in Munchen vorstellte. 213 Frauen,
davon 140 aus einer Interventions- und
73 aus der Kontrollgruppe, wurden drei-
mal mit validierten Fragebigen befragt.
Die Llebensqualitit der Frauen stieg

A

durch die Beratung deutlich, sie gewan-
nen mehr sicherheit im Umgang mit ih-
rer Erkrankung, und die Angst vor den
Auswirkungen der Erkrankung nahm ab.
93 Prozent der Frauen hatten mindes-
tens einen, 44 Prozent mindestens zwei
persénliche Kontakte mit der Case Mana-
gerin. FOr 38 Prozent war sie die einzige
professionelle Hilfe zur Zeit der Diagno-
sestellung.

Die meisten Frauen waren sehr zufrie-
dan mit der Betreuung. Gleiches berichte-
ten die Arzte als Netzwerkpartner. 9o Pro-
zent filhiten sich bei der psychosozialen
Beratung entlastet. Die Compliance sei
verbessert und das Vertrauensverh3lnis
gestarkt worden.

Das Modellprojekt MammaNetz ist
den Kinderschuhen entwachsen. Seit Juli
2005 bestehen Vertrige zur integrierten
Wersorgung mit mehreren Krankenkas-
sen, berichtete Thorenz. Mun sei eine Pro-
zessoptimierung sowie die Ubertragung
des Modells in andere Kliniken und auf
Schlaganfallpatienten geplant. Das Bun-
desministerium  fur Bildung und For-
schung hat eine Kosten-Mutzen-5tudie in
Aussicht gestellt. /



